Wir bleiben in Kontakt -

Schreiben Sie uns

Sie kénnen uns auf dem Postweg erreichen. Alternativ
kénnen Sie Ihre Unterlagen auch in den Briefkasten der
nachstgelegenen Geschéaftsstelle werfen.

Postanschriften

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Esslingen
UhlandstraBe 1

73734 Esslingen am Neckar

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort L.-Echterdingen
GutenbergstralRe 17

70771 Leinfelden-Echterdingen

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Kirchheim unter Teck
Rosa-Heinzelmann-StralRe 18
73230 Kirchheim unter Teck

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Nirtingen
GalgenbergstralRe 9

72622 Nirtingen

Offnungszeiten:

Mo, Di, Do, Fr. 08 Uhr bis 12 Uhr
Mittwoch 09 Uhr bis 12 Uhr
Donnerstagnachmittag* 14 Uhr bis 18 Uhr

*16 Uhr — 18 Uhr vorrangig fur Berufstatige und Teilnehmende
an MaRnahmen
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Wir bleiben in Kontakt -

uber Telefon und Mall

1. Service-Center

Unter folgenden Rufnummern sind die Kolleginnen und
Kollegen vom Service-Center weiterhin wie gewohnt fiir Sie
da:

Mo. — Do. von 08.00 — 18.00 Uhr

Fr. von 08.00 — 14.00 Uhr
+49 (0) 711-906540* (Standort Esslingen)
+49 (0) 711-2206270* (Standort L.-Echterdingen)
+49 (0) 7021- 72450* (Standort Kirchheim)

+49 (0) 7022-25210* (Standort Ndrtingen)

2. digital

Sie kdnnen uns auch
Uber den digitalen Weg —

erreichen 2>

*Die Telefongebihren richten sich nach Ihrem jeweiligen Anbieter

Wir bleiben in Kontakt -

uber Internet

1. Online-Terminvergabe — NEU

Buchen Sie Termine fir lhre Fragen & Anliegen
bequem vorab Online.
https://ic-esslingen.saas.smartcjm.com/m/jc-
esslingen/extern/calendar/?uid=9abde00f-fd00-
4eac-8521-1d1933fa5d6f

oder direkt vor Ort an unserem Terminal.

2. Kontakt tiber unsere Homepage

Unser Kontaktformular finden Sie unter:
www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Esslingen

lhre Vorteile:

e  Sichere Datentbertragung

e  Eingangsbestatigung per Email

e  Kostenlos (keine Kosten fur Kopien und Versand)

e Auch hier gilt: Sie bekommen innerhalb von 48
Stunden eine Riickmeldung.

3. Jobcenter.digital

Uber www.jobcenter-digital.de kénnen Sie lhren Antrag
auf Leistung und Grundsicherung beantragen. Dies gilt flr
Neuantrage, als auch Weiterbewilligungen.

Die Registrierung erfolgt vereinfacht mit Benutzername und
Passwort. Bendtigen Sie beziglich der Registrierung
Unterstitzung, wenden Sie sich bitte telefonisch oder per
Mail an uns.

Jobcenter.digital steht Ihnen rund um die Uhr zur
Verfugung.

lhre Vorteile:

e Veranderungen schnell und einfach mitteilen

e  Weiterbewilligungsantrage digital ausfullen und
einreichen

e Kopien anfordern (z.B. aktueller
Leistungsbescheid)

e Informationen zu verschiedenen Themen, wie
zum Beispiel Leistungen fur Bildung und Teilhabe,
welche Rechte und Pflichten Sie wéhrend dem
Bezug von Leistungen haben u.v.m.

Wir bleiben in Kontakt -

personlich

Personliche Beratung

Kénnen wir Ihr Anliegen gemeinsam per Telefon oder E-Mail
nicht kléren, vereinbaren wir einen fiir Sie passenden Termin
im Jobcenter.

Ein respektvoller Umgang, ist die Grundlage
fur sachliche Dialoge und fiir das L6sen von
Konflikten.

Quelle Bild: www.pixabay.com
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